SPe

Schriftelijke vragen aan het college van burgemeester en wethouders.

Betreft: Woonstad versus gezin Boomgaardstraat en wooncomplex Eebo

Rotterdam, 3 september 2020

Geachte college,

De Rotterdamse SP fractie heeft vernomen dat een vrouw met twee jonge kKinderen uit de woning
Boomgaardstraat 133 op straat is gezet door woningbouwcorporatie Woonstad.*

Feitenrelaas:

8 mei 2020 is een leiding gebarsten van de CV-installatie waardoor het verwarmen van de
woning en warm douchen van het gezin niet mogelijk is;

6 juni 2020 enorme lekkage waardoor de woning onbewoonbaar werd en de stroom is uit
veiligheidsoverwegingen afgeschakeld. En er is forse waterschade aan de huisraad.

Pas op 10 juni 2020 is het gezin als vervangende woonruimte in de vorm van een hotel
aangeboden omdat Woonstad geen andere voor een gezin geschikte woonruimte ter beschikking
stelde. Woonstad heeft dit gezin met twee jonge kinderen drie nachten en vier dagen in deze
situatie laten zitten.

Op 10 juli 2020 is de familie door Woonstad uit het hotel gezet zonder vervangende woonruimte.
Argumentatie van Woonstad was dat de huurster verbetervoorstellen had op het Plan van
Aanpak voor het herstel van de woning. Woonstad eiste dat het Plan van Aanpak door huurster
getekend zou worden. Woonstad wilde echter de verbetervoorstellen niet honoreren en daarom
wilde de huurster het Plan van Aanpak niet tekenen.

Woonstad is eigenaar en verhuurder van de woning. Het is de taak van Woonstad om het
woongerief van deze woning voor het gezin weer op orde te brengen. Woonstad zou voldoende
deskundig moeten zijn hoe het beste de lekkageproblemen aan te pakken en het woongerief te
herstellen.

Het is daarom volstrekt onduidelijk waarom Woonstad een getekend Plan van Aanpak eiste van
de huurster. Een zogenaamd juridisch conflict is hier geen sprake van omdat de rollen helder
zijn, deze rollen zijn alleen vertroebeld door toedoen van Woonstad die een getekend Plan van
Aanpak eiste.

Op 15 juli 2020 is er na melding door de moeder bij Bouw- en Woningtoezicht, een bezoek
gebracht aan de woning door de dhr. Paltan.

Op 16 juli 2020 heeft de moeder van het gezin burgermeester Aboutaleb per email
aangeschreven. Tot heden (01-09-2020) heeft de burgermeester nog niet gereageerd.

Tot heden (01-09-2020) is de woning nog steeds niet door Woonstad bewoonbaar aan de familie
ter beschikking gesteld.

Doordat de moeder van het gezin melde dat meerdere buren de nodige lekkages en vochtproblemen
hebben heeft de SP een bouwkundige ingeschakeld en een korte rapportage laten opstellen. Uit het
rapport blijkt dat het Woningcomplex Eebo, Eendracht- en Boomgaardstraat waar de woning
Boomgaardstraat 133 deel vanuit maakt, een sporen geschiedenis heeft van veel lekkages en nog
aanwezige lekkages. De moeilijker op te lossen lekkages en vochtproblemen worden door
Woonstad onkundig aangepakt en vaak niet opgelost en er is op diverse plekken sprake van
achterstallig onderhoud.

1 https://iwww.hartvannederland.nl/top-nieuws/2020/appartement-siriona-overstroomd/



Bewoners worden aan hun lot overgelaten terwijl Woonstad aansprakelijk is als eigenaar en
verhuurder voor het ontstaan en het oplossen van de lekkageproblemen. Woonstad vult haar taken
als verhuurder bij het wooncomplex Eebo niet goed in en neemt de bewoners niet serieus.

De Rotterdamse SP fractie heeft naar aanleiding hiervan een aantal vragen aan het college:

1.

10.

Kunt u aan ons inzage geven in de aanschrijving van de gemeente Rotterdam naar de
woningcorporatie Woonstad Rotterdam betreffende de woning aan de Boomgaardstraat? Zo
nee, waarom niet?

Als er geen aanschrijving is gedaan door de gemeente Rotterdam, waarom heeft de
gemeente Rotterdam dan niet gehandhaafd? Was de gemeente op de hoogte van het feit dat
bij het bezoek van bouw- en woningtoezicht op 15 juli 2020 vastgesteld is dat de woning
onbewoonbaar was toen Woonstad het gezin met 2 jonge kinderen op straat had gezet?

Waarom heeft burgermeester Aboutaleb tot op heden (01-09-2020) niet gereageerd op de
email (noodkreet) van 16 juli 2020 van de moeder van het gezin?

Is de wethouder er van op de hoogte hoeveel procent van de sociale huurwoningen in
Rotterdam achterstallig onderhoud hebben? Zo ja, kan de wethouder deze percentages
uitsplitsen naar welke woningbouwcorporaties en type achterstallig onderhoud?

Is de wethouder het met de SP fractie eens dat achterstallig onderhoud zo snel mogelijk
aangepakt moeten worden? Zo ja, hoe is de wethouder van plan om achterstallig onderhoud
van huurwoningen aan te pakken zodat bewoners er niet meer de dupe van zijn?

Is de wethouder van plan om bij de prestatieafspraken met de woningbouwcorporaties
concrete afspraken te maken zodat achterstallig onderhoud van huurwoningen grondig wordt
aangepakt om Rotterdamse huurhuizen bewoonbaar en gezonder te maken? Zo nee, waarom
niet?

Is de wethouder het met de SP fractie eens dat zittende bewoners meer inspraak en
zeggenschap moeten krijgen bij renovatie en onderhoudswerkzaamheden onder andere met
betrekking tot de inzet van het onderhoudsbudget? Zo ja, is de wethouder bereid om dit bij
de onderhandelingen over de prestatieafspraken met de woningbouwcorporaties te
bespreken?

Is de wethouder het met de SP fractie eens dat de situatie voor de bewoners uit het
woningcomplex Eebo onwenselijk is en er daarom snel een oplossing moet worden geboden?
Z0 nee, waarom niet?

Is de wethouder het met de SP fractie eens dat de houding van Woonstad betreffende de
Eebo complex er voor zorgt dat deze bewoners blijvend last hebben?

Is de wethouder bereid om de problemen met het Eebo complex aan te kaarten bij Woonstad
en er zorg voor te dragen dat de problemen zo snel mogelijk worden opgelost? Zo nee,
waarom niet?

Met vriendelijke groet,

Taylan Cicek,
SP Rotterdam
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Bouwkundige inspectie

3 WONINGEN, BERGINGEN, PORTIEKEN EN BALKONS
VAN WOONCOMPLEX EEBO
IN DE BOOMGAARD EN EENDRACHTSTRAAT



Aanleiding

Aanleiding van de bouwkundige inspectie is dat de SP betrokken
werd in het tegengaan van het op straat zetten van huurster Siriona
Sommer (30) en haar kinderen Sky (9) en Fenne (4) uit de
Boomgaardstraat door Woonstad. Siriona heeft ernstige lekkage
gehad in de woning waarbij de woning onbewoonbaar werd. Echter
zette Woonstad Siriona en haar kinderen op straat toen zij kritiek
had op het plan van aanpak van Woonstad om de woning te
herstellen.

Woningcomplex Eebo

De woningen en berging maken deel uit van het wooncomplex Eebo
(Eendracht-Boomgaard). Het wooncomplex staat in de Boomgaard-
en Eendrachtstraat in de wijk Cool. Het wooncomplex is een
renovatieproject uit 1983 waarbij 44 woningen door Hoog Niveau
Renovatie zijn omgezet in 39 woningen en 4 bedrijfsruimten.

Hoog Niveau Renovatie is een in Rotterdam tijdens de
stadsvernieuwing ontwikkelde bouwmethode waarbij met behoud
van de fundering, de voorgevel en de zijwanden van oude huizen
aanzienlijk goedkoper moderne woningen konden worden
gerealiseerd dan met volledige sloop-nieuwbouw. De methode staat
ook wel bekend onder “vernieuwbouw.

Bouwkundige inspectie en rapport

Op dinsdag 21 juli 2020 heeft bouwkundige ing. W. Rijnders van de
SP op verzoek van een aantal bewoners van de van een rondgang
gemaakt langs 3 woningen, bergingen, trappenhuizen tussendak en
balkons.

Dit rapport is slechts een compilatie van de aangetroffen gebreken.
Als alle aangetroffen gebreken in dit rapport hadden moeten worden
opgenomen dan had het een 3-voudige omvang gehad.
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Woning Bloemgaardstraat 133

Pakket vernield en water in ondervioer 2
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Er staat een droogaparaat om de woning te drogen
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Naast de leidingkast is de meterkast waarin ;1et water is
gestroomd
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Woning Bloemgaardstraat 139

Lekkage sporen plafond slaapkamer
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Na 37 jaren zijn de opdekdeuren aan vervanging toe
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Woning Eendrachtstraat 88

Lekkage sporen toilet
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Door lekkages verweekte gipsplaten bij de kozijnen
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In een isolerend kozijn geboorde gaien
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Bergingen, portieken en balkons

Gevolg langdurige lekkage valt stucwerk van e muur
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Diverse lekkage sporen in het trappenhuis
Boomgaardstraat
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H WA-afvoerIeidin bovenste dak en balkons is O 0 mm en
komt .......

... Uit op een tussendak met een afvorliding vn 50
mm. Dit leidt bij hevige regenbuien tot problemen.
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Van de balkons zijn diverse houtn onderdelen vet.
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Conclusies

1.

2.

3.

Woningcomplex Eebo heeft een sporengeschiedenis van veel
vroegere lekkages en nog aanwezige lekkages.

De moeilijker op te lossen lekkages en vochtproblemen worden
door de verhuurder onkundig aangepakt en vaak niet opgelost.
Er is sprake van achterstallig onderhoud op diverse plekken.

Aanbevelingen

1.

Door een deskundig bouwkundig adviesbureau het wooncomplex
Eebo laten te op nemen en een integraal groot onderhoudsplan
laten uitwerken met vooral de focus op het verhelpen van de
lekkages.

. Dit groot onderhoudsplan door een deskundig bouwkundig

aannemer laten uitvoeren met deskundig toezicht op de
uitvoering van de werkzaamheden
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